
 

REGIÃO METROPOLITANA DE SÃO PAULO 

 

CAJAMAR 

- Casa de Acolhimento da Mulher Cajamar 

Endereço: Rua Oswaldo de Lorenzi, nº 273 - Jordanésia  

Telefone: (11) 4408-7034 

Horário de funcionamento: de 2ªf a 6ªf das 8h às 17h 

Obs.: O serviço está realizando atendimentos presenciais. Não é necessário agendar, mas é 

recomendável, se possível, entrar em contato antes de comparecer. 

 

CARAPICUÍBA 

- Centro de Referência Especializado de Assistência Social - CREAS Maristela Cruz 

Endereço: Rua Celeste, 186, Centro-Carapicuíba/SP.  

Telefone: (11) 4184-6025. 

Horário de funcionamento: de 2ªf a 6ªf, das 10h às 16h  

E-mail: creascarapicuiba@gmail.com.br  

Obs.: O acesso ao serviço se dá, no momento, somente através do telefone e do e-mail institucional. 

 

- Centro Especializado de Atendimento a Mulheres - CREVIM 

Endereço: Rua São Miguel, 156 - Jardim Boa Vista – Carapicuíba (localizado na rua da caixa-dágua) 

Telefonea: (11) 4184-6025 / (11) 97258-3963 (whatsapp) 

Horário de funcionamento: 2ªf a 6ªf das 08h às 17h  

E-mail: crevim@carapicuiba.sp.gov.br 

Obs.: Estão realizando atendimentos presenciais, mas solicitam que sempre que possível entrem em 

contato antes de comparecer. 

 

DIADEMA 

- Centro de Referência das Mulheres - CRM Casa Beth Lobo – Diadema 

Endereço: Rua das Turmalinas, 35, Centro-Diadema/SP  

Telefones: (11) 4043-0737/ (11) 4043-1918 

Horário de funcionamento: de 2ªf a 6ªf, das 8h30 às 15h30. 

Obs.: O   atendimento   está   ocorrendo   presencialmente,   porém   sempre   que   possível   é 

recomendável entrar em contato com o serviço antes de comparecer. 
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FERRAZ DE VASCONCELOS 

- Centro de Referência de Assistência Social - CREAS Ferraz de Vasconcelos  

Endereço: Av. Dom Pedro II, 246 – Centro - Ferraz de Vasconcelos/SP  

Telefones: (11) 4678-8958 / (11) 4679-3248 

Horário de funcionamento: de 2ªf a 6ªf, das 08h às 17h. 

Obs.: Reforçam a importância de ligar antes de comparecer, sempre que possível. Atendimento 

presencial somente para urgências. 

 

GUARULHOS 

- Centro de Referência de Atendimento às Mulheres - CRM Casa das Rosas, Margaridas e Beths 

Endereço: Rua Paulo José Bazani, 47 - Macedo - Guarulhos/SP  

Telefone: (11) 2469-1001 

Horário de funcionamento: de 2ªf a 6ªf, das 08h às 17h.  

E-mail: casadasrosas@guarulhos.sp.gov.br 

Obs.: No momento, estão atendendo apenas casos urgentes. 

 

ITAQUAQUECETUBA 

- Centro de Referência de Assistência Social - CREAS Itaquaquecetuba  

Endereço: Rua Araguari, 74 - Vila Virgínia - Itaquaquecetuba/SP  

Telefone: (11) 4642-0070 

Horário de funcionamento: de 2ªf a 6ªf, das 08h às 17h. 

Obs.: O acesso ao serviço se dá, no momento, somente através do telefone. Atendimentos presenciais 

estão suspensos, com exceção apenas para as urgências. 

 

MAUÁ 

- Centro de Referência de Assistência Social - CREAS Matriz 

Endereço: Rua Avaré, 62 - Matriz - Mauá/SP  

Telefones: (11) 4546-2885 

Horário de funcionamento: de 2ªf a 6ªf, das 8h às 17h. 

Obs.: Reforçam a importância de ligar antes de comparecer, sempre que possível. Atendimento 

presencial somente para urgências. 
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- Centro de Referência de Assistência Social - CREAS Bocaina  

Endereço: Rua Álvares Machado, 18 A - Vila Bocaina - Maúa/SP  

Telefones: (11) 4513 - 6417 

Horário de funcionamento: de 2ªf à 6ªf, das 8h às 17h. 

Obs.: Reforçam a importância de ligar antes de comparecer, sempre que possível. Atendimento 

presencial somente para urgências. 

 

- Casa Helenira Preta de Referência para Mulher 

Telefone: (11) 95334-6358 

Horário de Funcionamento: ligar para agendar 

E-mail: casadereferenciahelenirapreta@gmail.com 

Obs.: A casa Helenira é um centro de apoio às mulheres em situação de violência construído a partir de 

uma ocupação organizada por mulheres do Movimento de Mulheres Olga Benário reivindicando políticas 

públicas para mulheres. Não estão ocorrendo atendimentos presenciais no momento. Orientam a 

entrar em contato e agendar atendimento não presencial. Acesse as redes sociais para saber mais: 

https://linktr.ee/casahelenirapreta https://www.facebook.com/casahelenirapreta/  

 

MOGI DAS CRUZES 

- Centro de Referência de Assistência Social - CREAS Centro 

Endereço: Rua Capitão Manoel Caetano, 40 – Centro - Mogi das Cruzes/SP  

Horário de funcionamento: de 2ªf a 6ªf, das 08h às 17h. 

Email: creas.semas@pmmc.com.br  

Telefoe: (11) 4728-1878 

Obs.: O acesso ao serviço se dá, no momento, somente através do telefone e do e-mail institucional. 

Atendimentos presenciais estão suspensos, com exceção apenas para urgências. 

 

- Centro de Referência de Assistência Social - CREAS Braz Cubas  

Endereço: Rua Isidoro Boucault, 106 - Braz Cubas - Mogi das Cruzes/SP.  

Tel: (11) 4725-9826. 

Horário de funcionamento: de 2ªf a 6ªf, das 08h às 17h. 

Email: creasbrazcubas@pmmc.com.br  

Obs.: O acesso ao serviço se dá, no momento, somente através do telefone e do e-mail institucional. 

Atendimentos presenciais estão suspensos, com exceção apenas para urgências. 
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OSASCO 

- Centro de Referência das Mulheres Vítimas de Violência - CRMVV Márcia Ribeiro 

Endereço: Rua Capistrano de Abreu, 274 - Jaguaribe - Osasco/SP 

Telefones: (11) 94287-2325 ou 94287-2132 (contatos remotos neste momento de pandemia). 0800 727 

8606 / (11) 3681-3014 (telefones fixos) 

Horário de funcionamento: de 2ªf a 6ªf, das 8h às 17h. 

E-mail: crmvv.sas@osasco.sp.gov.br; crmvv.saps@osasco.sp.gov.br 

Há atendimento da Defensoria às terças e quintas-feiras.  

Obs.: O acesso ao serviço se dá, no momento, somente através dos telefones corporativos e dos emails 

institucionais. As demandas são recepcionadas e encaminhadas às técnicas em seus respectivos horários 

de plantão. 

 

POÁ 

- Centro de Referência Especializado de Assistência Social - CREAS Poá  

Endereço: Rua Eneida Franco Pinto, s/n - Vila Anita ("próximo à escola aberta")  

Telefone: (11) 4638-9060 / (11) 4636-0468 

Horário de funcionamento: de 2ªf a 6ªf, das 08h às 17h.  

E-mail: creaspoa@poa.sp.gov.br 

Obs: O atendimento está ocorrendo presencialmente. Se possível, entre em contato antes de 

comparecer. 

 

SANTO ANDRÉ 

- Centro de Referência das Mulheres - CRM Vem Maria – Santo André  

Endereço: Rua João Fernandes, 118 - Jardins - Santo André/SP.  

Telefones: (11) 4992-2936 / (11) 4992-3410. 

Horário de funcionamento: presencialmente, de 2ªf a 6ªf, das 9h às 15h (equipe reduzida); restante do 

tempo, apenas atendimento remoto. 

E-mail: vemmaria@santoandre.sp.gov.br 

Obs.: atendimento presencial para urgências e emergências em horário reduzido e atendimento à 

distância para orientações e atendimentos não urgentes, acompanhamento e monitoramento. 
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SÃO BERNARDO DO CAMPO 

- Centro de Referência das Mulheres - CRM Márcia Dangremon  

Endereço: Rua Doutor Flaquer, 208, 2º andar - Centro - São Bernardo/SP  

Telefones: (11) 4125-9485 / (11) 4121-5414 / (11) 2630-7904. 

Horário de funcionamento: de 2ªf a 6ªf, das 8h às 17h.  

E-mail: crmulher@saobernardo.sp.gov.br 

Há atendimento da Defensoria às quintas-feiras.  

Obs.: atendimento presencial somente para urgências e emergências; e atendimento remoto para orientações 

e atendimentos não urgentes. As mulheres podem ligar a cobrar para o serviço. 

 

TABOÃO DA SERRA 

- Coordenadoria dos Direitos das Mulheres 

Endereço: Rua Joaquim Faustino de Camargo, 140 – Jardim São Paulo - Taboão da Serra/SP  

Telefone: (11) 4787-3923 

Horário de funcionamento: 2ªf a 6ªf, das 8h às 17h.  

E-mail: direitodamulher@taboaodaserra.sp.gov.br  

Obs.: Atendimento presencial mantido. 
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